
Надежный тыл –
успех на фронте

Раевский Александр Александрович

Руководитель Санкт-Петербургского общественного движения 
«Легион»

Старший врач скорой медицинской помощи СПб ГБУЗ «Городская 
станция скорой медицинской помощи», врач-анестезиолог-
реаниматолог, член Правления Общероссийской общественной 
организации «Российское общество первой помощи, отделение Санкт-
Петербург», спасатель РФ



20+ площадок12 000+ человек

35+ инструкторов 5 видов курсов

Что было сделано



Задачи проекта

«Горячая линия»

Запись на занятия
Расписание 
и другие таблички

«Главный» канал 
с анонсами занятий

Коммуникация 
внутри проекта

Рассылки



Служба регистрации

Руководитель

• взаимодействует с командой 
и ответственным за 
направление

• составляет расписание

• публикует анонсы

• отвечает на «горячей линии»

• 1 человек / 1 час в день

Ответственный за 
направление

• согласовывает площадки

• разбирает сложные случаи 
при рассмотрении заявок

• 1 человек / 30 минут в день

Добровольцы

• рассматривают заявки

• рассылают информацию

• до 5 человек / 20 минут в день



Коммуникации и анонсы: Telegram

Преимущества:

 бесплатно

 анонимно

 безопасно

 каналы на любое число подписчиков

 группы-форумы с темами

Недостатки:

 очень большой поток информации



Самозапись на занятия: TimePad
Преимущества:

 бесплатный российский сервис 
для организаторов мероприятий

 гибкие настройки событий, в том числе 
анкеты участника

 хранение истории по всем событиям 
организатора

 совместная работа

 участники сами подают и отменяют заявки

 автоматические уведомления

 привязанная к почте форма обратной 
связи

 автоматизированный контроль 
посещаемости по электронным билетам

Недостатки:

 не выявлены



Реальность



Реальность



Реальность



Реальность



Наши партнеры



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ

Раевский 
Александр Александрович vk.com/legion_spaseniya_spbЭкспресс-курс
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