
ДОБРОВОЛЬНОЕ ОБЩЕСТВО КОГНИТИВНОЙ ГРАЖДАНСКОЙ БЕЗОПАСНОСТИ

Анализ эмоционального 
воздействия текстов 
В. Зеленского на читателя



Определение
Язык вражды – важнейшая 
форма межгрупповых 
конфликтов, основанная 
на стереотипах.

Стереотипы лежат в основе 
категоризации, а она в свою 
очередь является 
противопоставлением своей 
и чужой социальной группы.

Гипотеза исследования –
смысловые контексты негативной 
тональности оказывают высокую 
эмоциональную нагрузку на 
читателя текста/сообщения.

мнимая оборона – побуждение к каким-либо 
действиям против определенной нации, расы, 
религии и т. п.

*М.В. Кроз и Н.А. Ратинова

ложная идентификация – формирование 
и подкрепление негативного этнического стереотипа, 
отрицательного образа нации, расы, религии и т. п.

ложная атрибуция – приписывание враждебных 
действий и опасных намерений представителям 
какой-либо нации, расы, религии и т. п.

*

*

*
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Исследование

2 тура

580 текстов
В. Зеленского

Сбор текстов, 
субтитров на 
русском языке

Собрана общественная 
группа вычитки и сбора 
текстов

Автоматический 
синтаксический 
анализ

Создана 
общественная группа 
экспертов-аналитиков

Определение эмоциональной 
реакции читателя на текст

Метод экспертного 
анализа Дельфы 
(2 мес.)

Статистическая 
обработка анкет 
экспертов

Интерпретация 
данных, рефлексия 
экспертов

Вычленены цитаты 
контекстов языка 
ненависти

Выделены тексты 
с негативной 
тональностью

3ЯНЗ | Валидация модели | Виктор Дробек



Эксперты

3

3

4

6

Европа

СНГ

Столицы

Россия

2

2

2

2

3

4

1

Учителя

Ученых

Врача

Инженера

Артиста

Офисных служащих

Рабочий

36 Средний возраст

25 лет - младшему

57 лет - старшему

16 человек Подтверждения 
гипотезы исследования95%
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Эмоциональные триггеры
Ключевые слова

болезненные потери
убитые мирные украинцы
достаточное количество оружия
жестокий
зло под названием
маленькие дети
мировая война
море
наиболее жестокий
намерение
объявление воздушной тревоги
опасный
очень тревожно
поле боя
полномасштабная война
просчитанный российский удар

Ключевые слова
российская армия
российская артиллерия
российские артиллерийские обстрелы
российские военные
российские войска
российские захватчики
российские издевательства
российские мать
российские ракеты
российские снаряды
российские удары
российский флот
удаться сбить
самый страшный
список убитых детей
страшная война
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Цитата 1/5

Мирный город, обычный торговый центр, внутри – женщины, дети, обычные гражданские люди... 
Перед объявлением воздушной тревоги там было около тысячи человек. К счастью, насколько это 
известно в настоящее время, многие успели выйти. Их успели вывести. Но внутри еще оставались 
люди: работники, часть посетителей...

Ударить ракетами по такому объекту могут только совершенно отмороженные террористы, 
которым не должно быть места на земле. И это не ошибочное попадание ракет, это просчитанный 
российский удар именно по этому торговому центру.

В тексте содержатся: 
мифологема «Россия – террористическое государство», 
тема «уничтожение России как мирового зла», 
тема «невинные жертвы расчетливых ударов российских ракет».
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Цитата 2/5

Российская армия очень жестокая. Она пытается не только убить как можно больше людей, но и 
разрушить всю инфраструктуру, необходимую для жизни. Мосты и дороги, дома и больницы, 
школы и фабрики. Выжженные города, уничтоженные ракетами университеты и роддома. 
Развалины – это все, что остается после российских военных.

Но у людей должно быть место, куда возвращаться. Уже сейчас. Уже сегодня. Вот почему я 
инициировал создание специальной платформы United24. Это не просто фандрейзинг. Это также 
одна из возможностей доказать России, что зло не сможет победить.

В тексте содержатся: 
мифологема «Россия – террористическое государство», так как воюет исключительно 
с мирным населением,
мифологема «Россия – мировое зло», 
тема «российская армия – варвары и разрушители».
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Цитата 3/5

В Святогорской лавре сгорел Всесвятский скит. Он загорелся в результате российских 
артиллерийских обстрелов.

Уже далеко не первый удар по лавре. Еще в среду от российского обстрела погибли три монаха 
лавры. Богослужения вынуждены проводить в подвале. Грохот артиллерии и «прилеты» российских 
снарядов в лавре – постоянные.

В тексте содержатся: 
мифологема «Россия – террористическое государство», так как разрушает 
исторические памятники,
мифологема «Россия – мировое зло», так как воюет с братьями во Христе.
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Цитата 4/5

Все они [убитые дети – прим. авт.] были бы сейчас живы, если бы всего один человек в Москве не 
вызвал эту катастрофу.

Это уже не исправить. Потому что эта война уже продолжается. Но в любой момент можно 
остановить ужасные последствия этой войны.

Российская армия может перестать сжигать церкви. Российская армия может перестать разрушать 
города. Российская армия может перестать убивать детей. Если один человек в Москве просто
отдаст такой приказ. И тот факт, что такого приказа до сих пор нет, является очевидным унижением
для всего мира.

В тексте содержатся: 
мифологема «Россия – варварское племя», так как разрушает церкви, города,
мифологема «Россия – мировое зло», так как воюет с детьми,
тема «Путин – военный преступник».
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Цитата 5/5

Около 12 миллионов человек в Украине стали вынужденными переселенцами, и это отражает 
самый большой миграционный кризис в Европе со времен Второй мировой войны. Черное море, 
которое является одним из ключевых маршрутов для экспорта продовольственной продукции, 
заблокировано российским флотом. Сотни миллионов людей на разных континентах оказались на 
пороге как минимум недостатка продовольствия, как максимум – голода, за который Россия будет 
нести полную ответственность. Европа переживает одну из самых сложных энергетических 
ситуаций в своей истории.

В тексте содержатся: 
мифологема «Россия – варварское племя», так как разрушает Европу,
мифологема «Россия – мировое зло», так как создает «голодомор» во всем мире,
тема «беженцы наводняют Европу по вине России».
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Выводы экспертов 1/2

Многие тексты, обработанные 
в двух турах, похожи между 
собой манерой написания 
(интервью Зеленского 
не в счет). Речь для каждой 
страны, народа, организации 
и т.д. обязательно включала 
в себя попытки сравнить 
военные действия России 
и их последствия с какими-то 
отсылками из прошлого 
в обращении к ним, с какой-то 
масштабной трагедией, 
общим горем.

Екатерина Пряникова 
(Кыргызстан, г. Бишкек)

Более трезво стала оценивать 
происходящее, поняла, почему 
меня всегда раздражали 
оппозиционные СМИ, даже 
если затрагивали 
действительно 
животрепещущие темы. 
Никогда не была 
политизированной, но мой 
личный опыт, события моей 
жизни заставили 
не реагировать эмоционально, 
а включить рациональное 
мышление. 

Ольга 
(Россия, г. Калининград)

Если не вестись на эмоции, 
то в текстах видны 
противоречия, и порой 
даже тяжело понять сухой 
смысл. То есть, кроме 
эмоционального 
воздействия, у текстов нет 
значения.

Svbezuglova
(Сербия, г. Белград)
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Выводы экспертов 2/2

Отмечу сильное негативное 
влияние на [собственное –
прим. авт.] психологическое 
состояние, если не заглушить 
эмоции. 
А также заметила, что риторика 
текстов Зеленского полностью 
совпадает с тем, что говорят 
[мои – прим.авт.] 
родственники. Те же смыслы, 
то же переиначивание фактов, 
событий. Но это принимается 
ими за свои мысли, свой 
анализ.

Мария 
(Россия, г. Санкт-Петербург)

Адекватные люди рано или 
поздно, послушав речи З., 
перестанут это делать, потому 
что после таких речей 
чувствуешь эмоциональную 
опустошенность. А если этих 
речей по несколько в день, так 
тем более. Человек 
адаптируется к ситуации и 
перестает хоть сколько-нибудь 
воспринимать эти спичи 
всерьез, организм не может 
быть всегда на стрессе.

utro_v_sosnovom_lesu
(Россия, Алтайский край)

Я стал гораздо менее 
восприимчив к внешней 
манипуляции. Новости 
не вызывают во мне 
былого эмоционального 
отклика. Информация, 
которая «пробивает», тут 
же исключается мною
из рассмотрения.  
Я стараюсь оперировать 
только фактами 
и критически относиться 
к поступающему 
информационному потоку.

Павел Дворский
(Белоруссия)
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Выводы общие
Эмоционально окрашенный текст не несет информационной нагрузки, должен воздействовать
на когнитивную часть мышления через перегрузку эмоционального мышления.

1

Выявленные в документах обращений В. Зеленского контексты показывают основную риторику 
его текстов, что Россия – мировое зло, которое воюет с детьми, женщинами, уничтожает вновь 
присоединенные территории; что война идёт только по вине одного человека; что Россия –
государство-террорист.

2

Эксперты отметили, что за время работы смогли по-новому посмотреть на ситуацию, 
разобрались для себя в причинах конфликта и роли в нем лично В. Зеленского, поняли, что 
не стоит читать эмоционально заряженные тексты, так как ничего кроме эмоционального 
поражения такие тексты не несут.

3
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ТГ канал ЯНЗ
Содержание:
- основные сюжеты сценария,
- приемы и подходы сценаристов,
- составные части языка ненависти,
- распространение тезисов на других ЛОМов и 
европейских политиков,
- словарь ненависти,
- тексты Зеленского за дату.

https://t.me/ZeBot2050
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Имитатор текстов Зеленского
Датасет: 588 текстов
Модель: ruGPT3
API: REST
TG бот: альфа версия

Язык ненависти Зеленского: прямая кибернетическая речь.

04.03.2023

Жительницу Алтая, пойманную на сотрудничестве с Украиной,
арестовали и отправили в СБУ. В общей сложности ей
инкриминируют несколько преступлений: государственная измена,
терроризм и сотрудничество со следствием – то есть фактически
все, что делает человек или группа лиц, для того чтобы помочь
врагу России воевать против Украины. Сейчас мы боремся за ее
освобождение из-под стражи, но это очень сложно сделать – нужно
время, нужна помощь международных организаций... И я прошу
вас распространять как можно больше информации об украинских
патриотах, которые противостоят российской агрессии вместе с
нашими защитниками свободы! Я верю, скоро будет освобожден
украинский флаг из российского плена. Слава Украине.

ВНИМАНИЕ! Текст является имитацией, сгенерированной моделью
ruGPT3.
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